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1 Urakan kuvaus
1.1. Urakan kohde

Tarjottavana on nelja (4) urakkaa. Urakka-alueista kaksi on
muodostettu taajama-alueista, yksi koko urakka-alueen haja-
asutusalueista ja urakka nelja on erikoisurakka jossa kilpailutetaan
kaikki alueella sijaitsevat kellarikohteet.

Urakkal. Taajama-alueella 1. (Kouvolasta radan alapuoliset kaupunginosat seka
Kaunisnurmi radan ylapuolelta, Kausala, Koria, Elimaden kirkonkyl3,
Myllykoski, Inkeroinen, Sippola, Anjala ja Ummeljoki)
Loppujatteen kerdys ja kuljetus 1.7.2019 alkaen. Seka muovi-, lasi-,
metalli-, ja kuitupakkausjatteen kerays ja kuljetus niilta kiinteistoilta,
jotka palvelun tilaavat 1.7.2019 alkaen.

Urakka 2.  Taajama-alueella 2. (Kouvolasta radan yldapuoliset kaupunginosat,
paitsi Kaunisnurmi seka Valkeala kk-Niinist6-Jokela ja Utti seka
Kuusankoski-Voikkaa ja Jaala kk)

Loppujatteen kerdys ja kuljetus 1.7.2019 alkaen. Seka muovi-, lasi-,
metalli-, ja kuitupakkausjatteen kerays ja kuljetus niilta kiinteistoilta,
jotka palvelun tilaavat 1.7.2019 alkaen.

Urakka 3. Loppujatteen kerays ja kuljetus ylla mainittujen taajamien ulkopuolelle
jaavilla haja-asutusalueilla 1.7.2019 alkaen.

Urakka4. Kouvolan ja Kuusankosken keskustojen kellareissa sijaitsevat kohteet.

Urakoihin kuuluvat Kouvola-litin alueella sijaitsevien kiinteistdjen
jateastioiden tyhjennykset ja jatteiden kuljettaminen kohdassa 6
mainittuihin jatteiden kasittelypaikkoihin. Tarjouslomakkeilla on
pyydetty myos vuokrahintoja puristimille ja konteille. Kuukausivuokran
tulee sisaltaa astian kuljetuksen sijoituspaikkaansa.

Tarjouspyynndssa pyydetaan yksikkohinnat seuraavasti:

e Urakoissa 1 ja 2 kaikista kerattavista jatelajeista kaksi jatelajia
kerrallaan 2-lokerokalustolla samanaikaisesti kerattyna

e Urakoissa 1 ja 2 pelkastaan loppujatetta 1- tai 2-
lokerokalustolla kerattyna

e Urakassa 3 pelkastdan loppujatetta 1- lokerokalustolla kerdttyna

e Urakassa 4 kellaripaikoista tai matalista porttikongeista
noudetuista jateastioista
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e Urakoiden sisalto voi urakka-aikana muuttua lainsdadannon,
viranomaispaatosten, jatehuoltomaaraysten tai tuottajavastuun
muutosten johdosta.

Tiedot tarjoajasta annetaan liitelomakkeella 1 ja tarjoushinnat tarjouslomakkeilla
21,2.2,23ja2.4

1.2 Urakka-aika

Urakka-aika on 5 vuotta alkaen 1.7.2019 ja paattyen 6.10.2024.
Sopimusta on mahdollista jatkaa enintdan yhden vuoden (12 kk)
optiolla.

1.3 Urakassa kaytettava kalusto

Urakan kohteena olevilla kiinteistdilla on pyorallisia jateastioita,
takalastainkontteja ja syvakerdysastioita. Joihinkin kohteisiin voi tulla
myos puristimia. Urakoitsijalla on oltava kadytettavissaan
useammanlaista kalustoa, jotta kaikki edelld mainittujen astiatyyppien
tyhjentaminen voidaan suorittaa turvallisesti.

Urakassa 4 on kaikki alueen kellareissa sijaitsevat kohteet joten
kaluston on sovelluttava mataliin tiloihin tai on varauduttava
vetomatkoihin.

Syvakeraysastioita ja etu/takalastainkontteja tyhjentavissa autoissa
tulee olla punnituslaite, mikali jatetta on tarkoitus kerata samoissa
kuormissa urakkaan kuulumattomista kiinteistoista kerattavan jatteen
kanssa.

2 Jatehuoltoa koskevien maaraysten noudattaminen

Kulloinkin voimassa olevan jatelain ja -asetuksen sekd muun
lainsaadannon lisaksi on noudatettava tilaajan antamia ohjeita seka
alueella voimassaolevia jatehuoltomaarayksia.

Sallitut kerdysvalineet, niiden sijainti ja pisin sallittu tyhjennysvali on
madritelty jatehuoltomaarayksissa. Jatteiden kuormaaminen on
jatehuoltomaaraysten mukaan sallittu arkisin klo 6.00-22.00 ja
pyhapaivina klo 10.00-18.00. Jatehuoltomaaraysten muuttamisesta ja
niista poikkeamisesta paattaa asianomainen kunnallinen viranomainen.
Jatehuoltomaaraykset ovat liitteena 3.
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Urakassa on kohteita, kuten virastoja tai oppilaitoksia, joissa on
ilmoitettu sallitut tyhjennysajat. Kyseiset tyhjennysajat ovat yleensa
virastoaikana, jolloin kohteissa ei voi kdyda ilta-aikoina.

Urakoitsijalla tulee olla toiminnalleen lainsaadannon edellyttamat luvat.
Urakoitsijan tulee huolehtia toimintaansa koskevien lakien ja muiden
saadosten edellyttamien ilmoitusten tms. tekemisesta ja
voimassaolosta.

4 Urakan yleinen kuvaus

4.1

4.2

4.3

4.4

Ekokaari 50, 46860 Keltakangas

Tyhjennyskohteet ovat paaasiassa asuinkiinteistdjen ja vapaa-ajan
kiinteistojen jatepisteita, joissa on vaihteleva maara erityyppisia
jateastioita. Urakkaan kuuluu asuinkiinteistdjen lisaksi myds muita
kuntien jatehuoltovastuulle kuuluvia kiinteist6ja kuten kouluja, virastoja
ja laitoksia.

Urakoitsija sitoutuu suorittamaan urakka-alueella sijaitsevien olemassa
olevien kiinteistdjen ja sopimusaikana tulevien uusien kiinteistéjen
astiatyhjennykset kiinteistdjen jatepisteissa olevista kerdysvalineista ja
kuljettamaan jatteet tilaajan osoittamaan paikkaan.

Niilta kiinteistoiltd, jotka ovat tilanneet myds pakkausjatteiden
kuljetuksen, kerataan urakoissa 1 ja 2 loppujatteet ja hyotyjatteet 2-
lokeroautolla samanaikaisesti vuoroviikoin siten, ettd muovijatetta ja
kartonkia kerataan 2 viikon valein ja lasijatettd ja pienmetallia
harvemmin. Muilta kiinteistoilta pelkka loppujatteen tai paperin kerays
voidaan suorittaa myos 1-lokerokalustolla.

Tilaaja ja urakoitsija suunnittelevat reitit yhdessa. Urakoitsija varautuu
korvauksetta kayttamaan noin nelja (4) henkilotyopaivaa tahan
tehtavaan.

Urakoitsijan on tutustuttava ennen urakan alkua perusteellisesti
urakka-alueeseen ja kohteisiin niin, ettd urakan alkaessa ty6 voidaan
suorittaa virheettomasti. Urakan valmistelun toimenpiteet ovat
liitteena 5.

Tilaajan jarjestamaan kuljetukseen kuulumattomien jatteiden kuljetus
samassa kuormassa tilaajan jatteiden kanssa on kielletty. Mahdollisista
poikkeuksista neuvotellaan erikseen; syvakeraysastioita ja
etu/takalastainkontteja tyhjentavissa autoissa tulee olla punnituslaite,
mikali jatetta on tarkoitus kerdta samoissa kuormissa urakkaan
kuulumattomista kiinteistoista kerattavan jatteen kanssa.
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5 Ajo-ohjausjarjestelma ja tyhjennysohjelma

5.1

5.2

53

Ekokaari 50, 46860 Keltakangas

Kaikissa urakoissa kaytetdaan ainoastaan Kymenlaakson Jate Oy:n
hallinnoimaa ajo-ohjausjarjestelmaa. Jarjestelma kasittaa toimistolla
tietokoneohjelman ja jateautoon asennettavan ajoneuvopdaatteen seka
mobiililiittyman, joiden hankinnasta, asennuksesta, huollosta ja
kaytOsta vastaa urakoitsija.

Ajoneuvopaatteen tekniset vaatimukset ovat liitteena 4.

Tilaaja antaa urakoitsijan kayttdéon tarvittavan ajo-
ohjausjarjestelmasovelluksen ja kartta-aineiston. Urakoitsijalla ei ole
oikeutta kayttaa tilaajan luovuttamaa kartta-aineistoa muuhun
kayttoon.

Tilaaja kouluttaa urakoitsijan kuljettajat kayttamaan ajo-
ohjausjarjestelmaa. liman koulutusta kuljettajat eivat saa tunnuksia
jarjestelmaan.

Tilaaja madrittelee tyhjennysten vakioviikonpdivat ja noutotiheydet,
urakoitsija voi itse valita osoitteiden ajojarjestyksen. Osa jateastioista
tyhjennetaan vain tilauksesta. Tyhjennyksia tehdaan paasaantoisesti
viitena arkipaivana viikossa. Tyhjennys tulee tehda +/- 1 arkipaivaa ajo-
ohjausjarjestelman reittipadivasta. Arkipyhaviikoilla voi tyhjennys
tapahtua +/- 2 arkipaivaa reittipaivasta. Urakassa on myos kaksi tai
kolme kertaa viikossa tyhjennettavia paikkoja, joiden tyhjennykset tulee
suorittaa reittipaivana, naihin ei sovelleta +/- 1 arkipaivan saantoa.
Urakoitsijan on varauduttava suorittamaan tyhjennyksia myos
lauantaisin pienessa maarin kiinteistoja.

Jos urakoitsija haluaa muuttaa reittien ja kohteiden tyhjennyspaivia, on
siitd sovittava tilaajan kanssa vahintaan 14 paivaa etukateen, jotta
asiasta voidaan tiedottaa reitilla olevia kohteita.

Urakoitsija voi itse maaritella kuormien koot ja kdytettdvien jateautojen
lukumaaran. Tilaaja ei hyvaksy ylikuormauksia. Urakoitsijan on
varmistettava, etta tyoaikalain maarittelemia ajo- ja lepotaukoaikoja
noudatetaan ja seurataan.

Urakassa kaytettavat ajoneuvopaéatteet ovat kiinteita eika niita voi
siirtaa tilaajalle ilmoittamatta muuhun autoon, rekisteritunnuksen pitaa
tdsmata autossa olevaan ajoneuvopdaatteeseen. Pdate jossa on tilaajan
reitteja, ei voi kayttda muuhun ajoon tallennustilan vuoksi. Urakoitsija
vastaa siitd, ettd ajoneuvossa kaytettavaan ajoneuvopaatteeseen on
liitetty ajoneuvon oikea rekisterinumero ja kuljettaja kayttdaa aina omia
kayttajatunnuksiaan. Jos rekisterinumero ei tdsmaa tai kuljettaja
kayttaa vaaria tunnuksia, veloitetaan urakoitsijalta jatkuvan valvonnan
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maksu. Ajoneuvopaadtteen telakan tulee olla sellainen, etta kuljettajan
on turvallista kayttaa / tarkastella paatetta tyon aikana.

Vastaanottopaikkoina toimivat loppujatteen osalta Kotkan
Hyotyvoimala ja varapaikkana Keltakankaan jatekeskus. Pakkausjatteet
tulee toimittaa tilaajan lukuun omina kuorminaan tuottajayhteisdjen
hyvaksymiin vastaanottoterminaaleihin. Kotikerdyspaperin saa kerata
sekakuormissa urakoitsijan omien asiakkaiden tyhjennysten kanssa.

Urakoitsijan tehtavana on kuljettaa jatteet kasiteltavaksi liitteessa 6
lueteltuihin vastaanottopaikkoihin. Urakoitsijalla ei ole oikeutta
toimittaa jatetta muualle.

Kuorman tunnistamiseksi kuljettajan on ilmoitettava vastaanottopaikan
vaa’alla kuorman alkupera ja tunnistetiedot. Urakoitsija ei maksa
urakkaan kuuluvista jatteista jatteenkasittelymaksua, vaan jate otetaan
tilaajan osoittamalla vastaanottopaikalla vastaan veloituksetta.
Urakoitsijan tulee tuntea jatelajeja koskevat erityisvaatimukset ja
huolehtia siita, etta jatteet toimitetaan vain asianmukaisen
hyvaksynndan omaavaan kasittelyyn.

Kuormien tuonnissa vastaanottopaikalle tulee noudattaa kulloinkin
voimassa olevia vastaanottopaikan toimintaohjeita. Jatteet on
normaalisti tuotava jatteen vastaanottopaikan aukioloaikoina niin, etta
auto on sulkemisaikaan mennessa poistunut.

7 Toiminta tyhjennyskohteissa

7.1

7.2

7.3

Ekokaari 50, 46860 Keltakangas

Yksikkohintaan kuuluu keraysvalineen tyhjentaminen kerdysajoneuvoon
(vetomatka enintdadn 10 m), astian palauttaminen paikalleen,
mahdollisten jalkien siivoaminen, jatteen kuljettaminen maaratylle
vastaanottopaikalle ja kuorman purkaminen. Yksikkohintaan kuuluvat
my0s annettujen ohjeiden mukaiset tyhjennystehtavan,
tehtdvakohteen ja reitin kirjaamistoiminnot. Muulla kuin jh-
yleisavaimilla lukittujen lukkojen avaamisesta ja sulkemisesta
suoritetaan erilliskorvaus, avainlisa ja yli 10 metrin tehtavasta astian
siirrosta maksetaan erilliskorvauksena lisivetomatka/alkava 10 m.
Jateautoa ei ajeta kiinteiston alueelle, mikali kiinteiston haltija sen
kieltaa tai kiinteiston piha- ym. rakenteiden vuoksi se ei ole mahdollista.
Ennen keraysvalineen kuormaamista ajoneuvoon on kuljettajan
silmamaaraisesti tarkistettava kerdysvalineen kunto ja sisalto ja
todettava sisallon soveltuvuus jatekuormaan. Mikali sisalto ei vastaa
jatelajin vaatimuksia tai astia sisdltaa kerdysvalineeseen kuulumatonta
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7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

7.10
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jatetta siind maarin, etta se aiheuttaisi haittaa vastaanottajalle, on
kerdysvaline jatettdava tyhjentamatta. Poikkeamasta on ilmoitettava
tilaajalle ja jatettdva asiakkaalle kohdan 11.3 mukainen ilmoitus tai
lahetettdva valokuva tilaajan asiakaspalveluun.

Urakoitsijan on huolehdittava, ottaen huomioon jatelain maaraykset,
ettei kuljeteta vastaanottopaikoille sellaisia jatteita, joita
kasittelypaikalle ei saa vieda (esim. vaaralliset jatteet).

Kerailyvalineen normaalin kasittelyn yhteydessa ilmi tulevista kyseiseen
jatteenkeraykseen kuulumattomista, muistakin kuin vaarallisista
jatteista, tulee kuljettajan valittomasti ilmoittaa tilaajalle.
Tavanomaisen jatteen kerdysvalineen sisdltdessa erityis-, riski tai
vaarallista jatetta on kerdysvaline ehdottomasti jatettava tyhjentamatta
ja jatettava asiakkaalle kohdan 11.3 mukainen ilmoitus.

Astioissa, joissa on merkitty kaytettavaksi suojasakkia, laitetaan uusi
tahan tarkoitukseen hyvaksytty sakki tyhjennyksen jalkeen
asianmukaisesti paikoilleen.

Tyhjennetyt kerdysvalineet tulee palauttaa asianmukaisesti omille
paikoilleen. Jateastioita ei saa siirtaa kiinteistolta toiselle. Jatetilojen
ovet ja astioiden siirtoreitin portit on suljettava ja niista avatut lukot on
lukittava tyhjennyksen jalkeen.

Kuljettajan on puhdistettava jatepiste ja astioiden siirtoreitti
tyhjennyksen yhteydessa pudonneista roskista. Lisaksi jatepisteessa
olevat roskat, my6s roskapussit on siivottava. Mahdollisesti
kerdysajoneuvosta valuneet neste- ja oljyldikat on imeytettava ja jaljet
puhdistettava viipymatta.

Kuljettajan tulee viipymatta kuitata ajo-ohjausjarjestelmaa kayttaen
tyhjennystieto kohteella tai sen valittdmassa laheisyydessa seka
ilmoittaa tilaajan antamien ohjeiden mukaan havaitsemansa
poikkeamat ja epdkohdat kiinteiston jatepisteessa ja lahettaa
viipymatta valokuvan tilaajan asiakaspalveluun. Tallaisia ovat
tyhjennysesteet, jateastioiden poikkeava lukumaara ja koko, seka
astiarikot ja niiden syyt, mikali astia on rikkoutunut tyhjennyksen
yhteydessa.

Kuljettajan tulee lisaksi ilmoittaa ajo-ohjausjarjestelmaa kayttaen
jatetilaan kuulumattomista jatteista ja tavaroista, jatetilan rikkinaisista
lukoista, saranoista, valoista ja jatetilan yleisesta epésiisteydesta.
Kuljettajan tulee ilmoittaa, jos kerdysvalinemaarat, -koot ja
tyhjennystiheydet eivat vastaa kiinteiston jatekertymaa, lisaksi
kuljettajan tulee lahettda viipymatta valokuva kohteesta tilaajan
asiakaspalveluun.

Lisdksi kuljettajan tulee aina ilmoittaa tapaturmavaaraa tai
vahinkoriskia aiheuttavista tekijoista.

Urakoitsijan hallussa olevia jatetilojen avaimia tulee sailyttaa
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huolellisesti. Niita ei saa sailyttda autossa ilman valvontaa missaan
vaiheessa. Urakoitsijalla tulee olla kirjanpito tilaajan tai
asiakaskiinteistojen toimittamista jatetilojen avaimista. Rikkinaisista
avaimista on ilmoitettava tilaajalle.

7.11 Jatetilan avainta ei saa merkita siten, etta kohde on tunnisteesta
ulkopuolisten paikannettavissa. Avaimia ja tunnisteita vastaavia
osoitelistoja ei saa sailyttaa yhdessa. Urakoitsija saa luovuttaa avaimen
kuljettajalle, tyonjohtajalle tai muulle avaimen kayttajalle vain
henkilokohtaista kuittausta vastaan. Avainten jakelusta tulee olla
kirjanpito. Urakoitsija vastaa kaikista vahingoista, joita syntyy, jos
avaimia katoaa tai ne varastetaan.

7.12 Avainten luovutus urakan paattyessa tulee tapahtua viimeisena
tyopaivana siten, etta kaikki avaimet luovutetaan kerralla varustettuna
tunnisteilla, joiden on tasmattava luovutuslistassa olevaan kiinteist6- ja
asiakastietoon.

8 Ylimadardinen jate, ylimaaraiset tyhjennykset ja korvaukset

8.1 Taloyhtidissa varsinaisen kerailyvalineen viereen jatettyjen lisdjatteiden
poiskuljetus kuuluu urakkaan, jos jate laatunsa, kokonsa ja painonsa
puolesta voidaan kuljettaa samalla noutokerralla. Lisdjate on pakattu
jatesakkiin tai muuten merkitty selvasti jatteeksi, seka jatetty jateastian
kylkeen tai jatekatokseen.

Kotitalouksista ylimaardinen jate (jatesakki, n 200l) otetaan kyytiin vain
tilauksesta eli tilauksen tulee nakya ajo-ohjausjarjestelmassa. Kuitenkin
jatepisteesta tulee puhdistaa jateastiasta tippuneet roskapussit pois.
Lisajatteet, joita kokonsa tai laatunsa perusteella ei voida ottaa
kuljetettavaksi, jatetaan paikoilleen, mutta asiakkaalle on jatettava
tiedonanto kohdan 11.3 mukaisesti.

8.2 Ylimaaraiseksi jatteeksi ei lasketa astiassa olevaa astian hyvaksytyn
nimellistilavuuden ylittavaa jatemaaraa. Mikali astiat ovat usein
ylitdysia samalla kiinteist6lld, on kuljettajan ilmoitettava siita tilaajalle
toimittamalla ylitaysista astioista kuva tilaajan asiakaspalveluun seka
kommentilla ajo-ohjausjarjestelmaan.

8.3 Urakkaan sisdltyy satunnaisia ylimaaraisia tyhjennyksia.
Asiakaskiinteistojen tilaamat ylimaaraiset astiatyhjennykset on
hoidettava tilaajan ilmoittamana pdivana. Tilaaja ottaa huomioon
ylimaaraista tyhjennyspaivaa valitessaan kyseisen asiakaskiinteiston
noutorytmin ja sijainnin.

8.4 Kuljettajan on aina merkittava ajo-ohjausjarjestelmaan ylimaaraiset
tyhjennykset. Mikali ylimaaradista tyhjennysta ei ole merkitty tilaajan
antamien ohjeiden mukaisesti, tilaaja ei maksa siita urakoitsijalle
korvausta.
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Mikali astia on niin ylitdysi, etta kuljettaja ei voi siirtaa sita
tyhjennyskohteesta tyhjennettavaksi ennen kuin ylimaarainen jate on
erillisella tyovaiheella siirretty autoon, on se merkittava lisdjatteena ajo-
ohjausjarjestelmaan ja toimitettava kuva tilaajan asiakaspalveluun.
Lisdjatteesta suoritettava maksu on kunkin jatelajin osalta tarjouksessa
annetun ja hyvaksytyn suuruinen.

8.5 Jos ylimaaradinen jatteen syntyminen on aiheutunut urakoitsijan
kuljetusten viivastymisestd, ei lisdhintaa makseta.
8.6 Mikali urakoitsija ei selvasti kiinteistostad johtuvasta syysta (esim.

porttiin tai jatetilaan on asennettu ilmoittamaton lukko, kiinteiston
tyhjennysreitilld on tilapdinen este tai lumityot tekemattd) pysty
suorittamaan tyhjennysta, on urakoitsija oikeutettu saamaan kaynnista
korvauksen (hukkanouto). Taajaan asutulla alueella kohde saadaan
merkita hukkanoudoksi vasta, kun tyhjennysta on yritetty uudelleen
saman paivan aikana, eika este ole poistunut. Tieto aiemmasta
yrityksesta on merkittava ajo-ohjausjarjestelmaan.

8.7 Mikali kerailyvalineet ovat tyhjia noutorytmin mukaisena
tyhjennyspaivana, urakoitsijalla on oikeus laskuttaa kerailypaikalla
kaynnista jatelajikohtaisen hukkanoudon hinta (tarjouksesta).

8.8 Yleisellad kadulla tai alueella oleva kiinteistdsta tai tilaajasta riippumaton
este ei oikeuta noudon laskuttamiseen. Sama koskee yleisen tai
yksityisen tien kulkukelvottomuutta esim. kelirikko-aikana.

8.9 Jos kerdysvaline on erikseen tilattaessa kaytava tyhjentamassa niin, etta
jateauto joutuu poikkeamaan olennaisesti senkertaiselta
tehtdvareitiltdan (ajomatkaan tuleva pidennys yhteensa yli 10 km),
maksetaan kilometrikorvauksena (tarjouksesta) €/km. Samaa
kilometrikorvausta (€/km) kaytetaan, jos jatteet joudutaan
kuljettamaan tilaajan pyynnosta poikkeuksellisesti kauemmaksi
muualle, kuin tassad sopimuksessa mainituille purkupaikoille. Lisatyona
maksetaan kuljetusmatkan lisdys verrattuna tarjouspyynnossa
mainittuun vastaanottopaikkaan. Lisimaksu pidentyneesta ajomatkasta
on yksikkdhinta tarjouslomakkeista liite 2.

8.10 Lisamaksua maksetaan kerdysvélineen siirrosta ajoneuvolle kultakin
alkavalta 10 metriltd, kun vetomatka ylittda yksikkohintaan sisaltyvan
10 metrin matkan.

Lisamaksu vetomatkasta on yksikkdhinta tarjouslomakkeista liite 2.

8.11 Lisamaksua ei makseta, jos lisimatkat johtuvat urakoitsijasta, esim.
autokaluston mittojen suurentumisesta (uusinvestoinnit) tai
tyhjennykseen soveltumattomasta kalustosta.

8.12 Erityisia toimenpiteita edellyttavien jatteiden noutamisesta maksetaan
tyohon tilatun auton tuntiveloitushintana (tarjouksesta) € / tunti. Tyon
suorittamisesta on sovittava etukateen erikseen tapauskohtaisesti
tilaajan kanssa.
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9.1 Tekniset vaatimukset

9.1.1

9.1.2

9.1.3

9.14

9.15

9.1.6

Ekokaari 50, 46860 Keltakangas

Urakoitsijan tulee kayttaa urakka-alueella olosuhteisiin seka kunnallisiin
jatehuoltomaarayksiin sopivaa kalustoa.

Urakoissa 1 ja 2 edellytetaan, etta urakan alkaessa on kdytossa
kummallekin urakka-alueelle vahintdaan 1 kappale 2-lokeroautoja. Mikali
kuljetustarve urakan aikana lisdantyy, tulee 2-lokekalustoa olla
kaytettdvissa tarvetta vastaavasti.

Tyhjennysohjelman mukaiset tyot on voitava suorittaa kaikissa
olosuhteissa ja vaurioittamatta pihoja ja kiinteistojen alueella olevia
rakenteita. Liukkauden varalta tulee varautua kayttamaan
nastarenkaita, ketjuja tai hiekottimia.

Puristinkontit ja muut keraysvalineet, joita ei voida tyhjentaa
kiinteistolla kerdaysautoon, on punnittava tilaajan lukuun erikseen
vastaanottopaikassa.

Urakoitsijan tulee kdyttaa taman urakan hoitamisessa vahintaan Euro 6
vaatimusten mukaisella moottorilla varustettuja autoja ja ajoneuvojen
energiakulutuksen ja hiilidioksidipdastdjen osalta edellytetaan
sopimusaikana polttoaineenkulutuksen seurantaa ja raportointia
vuosittain seka pyrkimysta energiakulutuksen vahentamiseen.
Tilapaisesti voidaan kdyttada myods muunlaisella moottorilla varustettua
autoa.

Autojen moottoreissa, voimansiirrossa tai hydraulisjarjestelmassa ei saa
olla sellaisia nestevuotoja, jotka aiheuttavat haittaa asiakkaille tai
ympdristolle.

Autojen kuormatilojen tulee olla rakenteeltaan ja kunnoltaan sellaisia,
ettd niistd ei paase leviamaan ymparistoon nestemaisia eika kiinteita
jatteita.

Urakoitsijan tulee pitaa kuljetuskalustonsa siistina ja puhtaana.
Autokalustosta tulee pitda ajan tasalla olevaa kalustoluetteloa koko
urakkajakson ajan. Kalustoluettelo, joka sisaltda autokohtaiset
matkapuhelinnumerot, tarkastetaan urakkaa valmistelevassa
kokouksessa. Urakoitsijan on toimitettava paivitetty luettelo tilaajalle
aina, kun kalustossa tapahtuu muutoksia.

Urakoitsijan on ilmoitettava tilaajalle valittdmasti, mikali jateauto
rikkoontumisen, huollon tai muun vastaavan syyn takia jaa pois ajosta,
eikd vara-autoa saada heti hoitamaan ko. ajopaivalle suunniteltuja
reitteja loppuun. Jos ilmoitusta ei tehda valittdmasti, voidaan
urakoitsijalta veloittaa jatkuvan valvonnan maksu. Tilaajalle on
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ilmoitettava vara-auton kaytosta valittomasti. limoitukset voidaan
tehda myos iltaisin jatteenkuljetusten asiakaspalvelun
paivystyspuhelimeen viestina tai laittamalla sdhkdpostia
asiakaspalveluun.

9.2 Auton varustus

9.2.1

9.2.2

9.2.3
9.24

9.2.5

9.2.6

10 Kerdysvalineet

10.1

Ekokaari 50, 46860 Keltakangas

Autoissa on oltava mukana 6ljyvahingon torjumiseen tarvittava
vélineisto 50 litran 6ljyvuodon varalta.

Autoissa on oltava siivousvalineet, joilla voidaan puhdistaa
kerailyvalineiden tyhjennyksen yhteydessa mahdollisesti sattuneet
roskaantumiset.

Autoissa on oltava turvaliivit tai kuljettajalla heijastavat tyovaatteet.
Autoissa on oltava autokohtainen kameralla varustettu matkapuhelin,
joilla urakoitsija ja tilaaja saavat kuljettajaan yhteyden, kun auto on
tdman urakan mukaisessa ajossa. Matkapuhelimessa on oltava
datayhteys seka autokohtainen sahkoposti (s-posti voi olla esim.
autonrekisterinumero@urakoitsija.fi tyyppinen) mahdollisten kuvien
lahettamiseen tilaajan ilmoittamaan sahkopostiosoitteeseen.
Matkapuhelimen kustannuksista vastaa urakoitsija, tarkemmat tekniset
vaatimukset matkapuhelimelle annetaan hyvissa ajoin ennen urakan
aloittamista.

Muutostietoja reitteihin tai muuhun kiireelliseen asiaan voidaan antaa
myo6s puhelimitse padivittdin. Urakoitsija vastaa siitd, etta ajoneuvoissa
on toimiva puhelinyhteys. Jos yhteydenpitovalineet ovat puutteelliset
eli kuljettajaan ei saada suoraan yhteytta, voivaan urakoitsijalta
veloittaa jatkuvan valvonnan maksu.

Urakoitsijan on huolehdittava, ettd kuormatilan ulkopinnan perusvari
on ehja ja siisti koko urakan ajan.

Urakoitsija varaa veloituksetta tilaajan kdytt6on tilaa (1m x 0,8m)
kuormatilan ulkopinnalta logon tai vastaavan teippaamista varten.
Tilaaja voi teippauttaa urakan alkaessa kustannuksellaan kuormatilan
ulkopintaan oman ilmeen mukaiset kuviot ja tekstit. Urakoitsija
toimittaa kustannuksellaan auton tilaajan ilmoittamaan paikkaan em.
téiden teettamista varten. Tilaaja kustantaa kaksi tarraparia / auto /
urakkakausi asennuksineen. Ylimaaraisista vastaa urakoitsija.
Urakoitsijan on hankittava ja otettava kayttoon autoihin liitteen 4
mukaiset ajoneuvopaatteet varusteineen. Urakoitsija vastaa
kustannuksellaan ajoneuvopdatteiden ja varusteiden hankinnasta,
yllapidosta ja kdyttokuluista.

Urakassa on mukana seka kiinteist6jen omistamia astioita etta
kiinteistojen eri tahoilta vuokraamia astioita. Kiinteisto voi vapaasti
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hankkia keraysvalineen, kuitenkin siten, ettd sen on oltava
jatehuoltomaaraysten mukainen.

10.2 Keraysvalineena kaytetdaan 120 - 1000 litran pyorallisia jateastioita.
Lisaksi urakassa on kaytossa syvakeraysastioita ja etu-
/takalastainkontteja.

10.3 Astiat tyhjennetdan pakkaavaan jateautoon.

10.4. Urakoitsijalla tulee olla valmius suorittaa jateasioiden pesu
jatehuoltomaaraysten mukaisesti, kuitenkin vahintdaan kerran vuodessa.
Astioista tulee pesta my0s astian kannen sisdpuoli.

Tilaajan kanssa tulee ennakkoon sopia sitovasti pesuajankohdat, joille
tilaaja sopii kiinteist6jen kanssa tilattavat pesut.
Pesun yksikkéhinnan on oltava sama kaikkien pienastioiden ja toisaalta
yli 1 m3:n kokoisten astioiden osalta. Pesun yksikkohinta sisaltaa myos
pesun yhteydessa tehtavan tyhjennyksen.
Jos pesuja ei suoriteta sovittuna ajankohtana, voi tilaaja suorittaa pesut
toisella urakoitsijalla ja veloittaa pesukulut urakan varsinaiselta
urakoitsijalta. Jos pesujen suorittaminen viivastyy, voidaan
urakoitsijalta veloittaa jatkuvan valvonnan mukainen maksu. Kevaan
pesut tulee suorittaa maalis-kesdkuu valisella ajalla (viikot 13 - 26) ja
syksyn pesut tulee suorittaa syys-lokakuun aikana (viikot 35 - 44).

11 Tiedottaminen

11.1 Tilaaja huolehtii urakka-alueen asiakkaidensa asiakaspalvelusta ja
laskutuksesta. Urakkaan tai urakointialueen jatehuoltoa koskevan
tiedottamisen hoitaa tilaaja.

11.2 Urakoitsijalla on oltava paikallinen tyonjohto. Urakoitsijan tulee
ilmoittaa puhelinnumerot ja séhkdpostiosoite, joilla saadaan yhteys
urakoitsijan henkilostoon, joka vastaa urakkaan kuuluvista toista.
Vastuuhenkildista vahintadan yhden on oltava aina tavoitettavissa sina
aikana, kun urakoitsija suorittaa urakan mukaisia toita.

11.3 Vaikkakin Kymenlaakson Jate Oy yleensa hoitaa yhteydet kiinteistoihin
ja valittaa tiedot urakoitsijan ja kiinteiston kayttdjan valilla, on
urakoitsijan tarvittaessa kiinnitettava kerailyvélineisiin tai laitettava
postilaatikkoon asiallinen ilmoitus, mieluiten tilaajan toimittama
keltainen tarra, jolla huomautetaan kerailyvalineen tai kerdyskohteen
poikkeamista kuten:

e keraysvalineen rikkindisyydesta / rikkoutumisesta tyhjennyksen
yhteydessa,

e kerdysvadlineen soveltumattomuudesta tarkoitukseensa,

e kulkutien kelvottomuudesta tai esteesta

e kerdysvilineeseen kuulumattomasta jatteesta.

e sopimattomista lisdjatteista
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Urakoitsija on velvollinen ilmoittamaan tilaajalle antamistaan
huomautuksista ajo-ohjausjarjestelmaa kayttdaen. llmoitus on
edellytyksend mm. ylimaardisen noudon laskuttamiseen.
Urakoitsijan tulee ilmoittaa tilaajalle valittomasti tapauksista, joissa
tyhjennys on jostain syysta jaanyt suorittamatta tai on jouduttu
poikkeamaan annetusta tyhjennysohjelmasta. Urakoitsijan tulee antaa
valittémasti tilaajalle tieto, miksi poikkeama on syntynyt ja milloin
poikkeamat korjataan.

Urakoitsijan on vastattava tilaajan tekemaan vahinkoa tai
asiakasvalitusta koskevaan selvityspyyntoon viimeistdan seuraavan
tyopaivan aikana.

Urakoitsija ei saa ilmaista muille, eika kayttaa tilaajan asiakkaista
saamiaan tietoja muuhun tarkoitukseen kuin tassa sopimuksessa
tarkoitetun jatehuoltopalvelun toteuttamiseen.

12 Muutokset ennakoituun tyohén

12.1

12.2

Ekokaari 50, 46860 Keltakangas

Keraysvalineet on tyhjennettava kaikissa olosuhteissa
tyhjennysohjelman edellyttamana paivana, vaikka se edellyttaisi
ylimaaraista tyota tai ajojarjestyksesta poikkeamista. Mikali tyhjennysta
ei pakottavasta syysta ole voitu tehda tyhjennysohjelman
edellyttdamana padivana, on tieto siita ja korjaavasta toimenpiteesta
toimitettava tilaajalle valittémasti. Urakoitsijan tulee tehda em.
tapauksessa paikkaustyhjennys seuraavan tyopaivan aikana. Jos kohde
sijaitsee haja-asutusalueella siten, ettd seuraava ajojarjestyksen
mukainen kaynti on vasta kahden tai useamman viikon paasta, on
urakoitsijan kdytava suorittamassa paikkaustyhjennys seuraavan lahelle
menevan reitin ajopaivana. Kuitenkin huomioiden kohdan 8.9
kilometrikorvausraja.

Urakoitsija sitoutuu suorittamaan arkipyhien takia tarvittaessa
tyhjennysohjelman mukaisia t6itd myos pyhapaivina. Viikolla, jolla on
arkipyha tai aattopaiva, voidaan tyhjennykset hoitaa poiketen +/- kaksi
paivaa tyhjennysohjelmassa esitetysta. Kyseisen viikon tyhjennyksia
urakoitsija ei saa missdan tapauksessa automaattisesti siirtaa toiselle
viikolle.

Kelirikon takia, joka johtuu poikkeuksellisesta liukkaudesta tai teiden
pehmenemisestd voidaan tyhjennyksia siirtaa +/-2 paivaa tai enemman,
mutta tdma edellyttad aina, ettd on yhdessa sovittu milloin ja missa
poikkeusolotilanne alkaa.

Urakoitsijan laiminlyddessa tyhjennysohjelman mukaisen
velvollisuutensa voi tilaaja tehda tyon itse tai teettda sen toisella
urakoitsijalla, jollei urakoitsija ole antanut tilaajalle valittomasti
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selvitysta laiminlydnnista ja tilanteen valittdmasta korjaamisesta. Tasta
aiheutuneet kulut urakoitsija on velvollinen korvaamaan tilaajalle,
kuten esimerkiksi tilaajalle aiheutuneet kulut jos kohteissa joudutaan
kaymaan tilaajan toimesta.
Tilaaja voi edellyttda urakoitsijaa toimimaan poikkeuksellisessa
tilanteessa normaalista tyhjennysohjelmasta poiketen.
Poikkeuksellisessa tilanteessa tilaaja ja urakoitsija neuvottelevat tyon
suorittamisesta yhteiskunnalle valttamattomien toimien takaamiseksi.
Poikkeuksellinen tilanne voi olla esim. luonnonolosuhde, lakko, saarto,
tyosulku tai muu force majeure -tilanne.
Tilanteen poikkeuksellisuus todetaan yhteisesti urakoitsijan ja tilaajan
kesken. Tilaaja ratkaisee milloin ja minkalainen erityisjarjestely otetaan
kayttoon ja miten kauan se kestaa.
Osapuolet sitoutuvat neuvottelemaan sopimukseen tehtavista
muutoksista esimerkiksi seuraavissa tapauksissa. Urakoitsijalla on
oikeus vaatia urakkahinnan tarkistusta, mikali tilaaja ehdottaa urakkaan
muutoksia, joiden ennakoitu vaikutus sen hetkiseen tydmaaraan tai
kokonaislaskutukseen on yli 10 %.
e jatelaki ja — asetus muuttuvat niin, ettd muutos vaikuttaa
kerdystoimintaan,
e vastaanottopaikka muuttuu,
e jatteiden kerdystoiminta laajenee merkittavasti,
e urakka-alue muuttuu oleellisesti,
e jadtteenkerdysteknologiassa tehdaan merkittavia innovaatioita,
jotka halutaan ottaa kayttoon kesken sopimuskauden,
e tiedonsiirtotekniikassa tapahtuu oleellisia muutoksia,
e jatteen hyotykayton uudelleen jarjestaminen,
e uudet viranomaismaaraykset tai niiden tulkinnat tai muuttuvat
tuottajavastuusaadokset aiheuttavat muutoksia urakkaan,
jatteen maaraan tai keraysvalineiden tyhjennystiheyteen

13 Vahingot, ty6tapaturmat ja ldhelta piti tilanteet

13.1

13.2

13.3

Ekokaari 50, 46860 Keltakangas

Urakoitsija on vastuussa kolmannelle osapuolelle ja tilaajalle
aiheuttamistaan vahingoista. Urakoitsijalla on oltava koko urakka-ajan
voimassa ko. toiminnan kattava vastuuvakuutus, jonka korvausmaara
henkil6- ja esinevahingoissa on vahintaan 500.000 euroa.

Urakoitsijan on toimitettava viimeistaan 2 kuukautta ennen urakan
aloittamista turvallisuussuunnitelma, jossa esitetdan, miten
parannetaan turvallisuutta ja ennakolta ehkdistadn vahinkoja ja
tapaturmia urakan mukaisessa tydssa.

Asiakaskiinteistdilla sattuneesta vahingosta on urakoitsijan toimitettava
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ilmoitus tilaajalle valittomasti. Urakoitsijan on aina otettava yhteytta
tilaajan asiakkaaseen, jolle vahinko on sattunut ja sovittava miten
vahinko korvataan. Mikali urakoitsija ja tilaajan asiakas eivat paase
yksimielisyyteen vahingon korvaamisesta, tilaaja ja urakoitsija
neuvottelevat asiasta.

13.4 Tyhjennyksen yhteydessa rikkoutuneista astioista tulevat
korvausvastuun piiriin 5 vuotta uudemmat astiat ja vanhemmatkin,
mikali astiarikko kiistatta aiheutuu urakoitsijan toiminnasta.
Kerailyvalineiden luonnollinen kuluminen ei kuulu vastuun piiriin. Mikali
kuljettaja ei ilmoita astiarikosta, jaa korvausvastuu aina urakoitsijalle.
IImoitus rikkoutuneesta astiasta on tehtava ajo-ohjausjarjestelman
kautta. Urakoitsijan on aina otettava yhteytta tilaajan asiakkaaseen.

13.5 Urakoitsijan tulee nimeta henkil6t, jotka hoitavat vahinkoasioita.

13.6 Tyontekijoiden on kaytettava turvajalkineita ja vaatimukset tayttavaa
tyoasua urakkaa suosittaessaan

13.7 Urakoitsijan on raportoitava tilaajalle tassa urakassa sattuneet

tyotapaturmat ja lahelta piti tilanteet. Urakoitsijan on samalla
esitettava toimenpiteet vastaavien tapaturmien ehkaisemiseksi.

13.7 Urakoitsijan on raportoitava tilaajalle kiinteist6lla havaitsemistaan
mahdollisista tapaturma- tai vahinkoriskia aiheuttavista tekijoista
valittomasti ajo-ohjausjarjestelmaa kayttaen.

14 Vakuus

14.1 Sopimuksen kaikenpuolisen tayttamisen vakuudeksi urakoitsija asettaa
hyvaksyttavan vakuuden, maaraltaan 7,5 % urakan arvioidusta
ensimmaisen vuoden laskutusarvosta, jota tilaajalla on oikeus kayttaa
alla olevissa tapauksissa.

Vakuus on jatettdava ennen urakkasopimuksen allekirjoittamista.

e hintaeron kattamiseen, jos urakoitsijan laiminlyonnin tai konkurssin
vuoksi tehtdava kokonaan tai osittain joudutaan teettamaan
kalliimmalla tavalla

e niiden kulujen kattamiseen joita tilaajalle aiheutuu uuden
urakkakilpailun jarjestamisesta toisen urakoitsijan [6ytdamiseksi
tehtdvansa lopettaneen urakoitsijan tilalle

Vakuus on annettava urakkasopimuksen allekirjoitustilaisuudessa
kuitenkin viimeistdaan 1 kk ennen urakoinnin alkamista.

14.2 Vakuuden on oltava voimassa kolme kuukautta yli varsinaisen
sopimuskauden ja se palautetaan tai lakkautetaan valittomasti, kun on
yhteisesti todettu, ettd urakoitsija on tayttanyt kaikki sopimuksen
tarkoittamat velvollisuutensa.

15 Hinnat
15.1 Tilaaja maksaa urakoitsijalle taman sopimuksen mukaisista toista
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liitteena olevassa tarjouslomakkeessa 2 esitettyjen ja sopimukseen
hyvaksyttyjen yksikkdhintojen perusteella.

Urakkakorvaus maksetaan jatteen kuljettamisesta tilaajan ilmoittamaan
ensisijaiseen vastaanottopaikkaan. Urakoitsijalla on oikeus saada/antaa
korvausta/hyvitysta pidentyneestd/lyhentyneestd kuljetusmatkasta sen
jalkeen, kun pelkadstaan toissijaiseen vastaanottopisteeseen on ajatettu
yli 4 viikkoa kalenterivuodessa (yli 20 tyopaivaa).

Urakkakorvaus maksetaan urakoitsijalle kuukausittain, maksuaika 14
vuorokautta tilaajan toimittajan urakoitsijatilaston perusteella tehdyn
laskun toimittamisesta.

Yliajalta urakoitsija voi veloittaa kulloinkin voimassa olevan korkolain
mukaisen viivastyskoron.

Urakkakorvaus maksetaan kaytettavan ajo-ohjausjarjestelman
ajoneuvosovelluksen kautta tilaajalle laskutusohjelmaan tallentuneiden
laskutustietojen pohjalta tehdyn urakoitsijatilaston perusteella, samaa
aineistoa tilaaja kayttaa myos asiakaslaskutuksen perusteena.
Urakoitsija ilmoittaa tilaajalle, mikali havaitsee laskutusaineistossa
poikkeamia kuljetussuoritteisiin. Havaitut virheet korjataan viimeistaan
seuraavassa laskutusjaksossa.

Mahdolliset urakoitsijan toiminnasta johtuvat jatkuvan valvonnan
maksut peritdaan laskutusjaksoittain urakkakorvauksesta.

Muutokset ajo-olosuhteissa, jotka johtuvat tiet6ista tai muuttuneista
lilkennejarjestelyista eivat vaikuta maksettavien korvausten
suuruuteen.

Tyoémaaran muutokset, jotka johtuvat tilaajan asiakkaiden toimesta
tehdyista tyhjennystiheyksien-, astiamaarien- tai astiatyyppien
muutoksista eivat vaikuta korvausten perusteena oleviin
yksikkohintoihin.

Urakkahinnat voidaan tarkastaa vuosittain tilastokeskuksen yllapitaman
kuorma-autoliikenteen kustannusindeksin 2015=100 ("Keskiraskaat ja
raskaat kuorma-autot”, taulu 1) perusteella Ensimmainen urakka-
aikainen hinnantarkistus (korotus/alennus) voidaan tehda vuoden 2020
heindkuun alusta. Hintojen korjaus tehdaan jakson 9/2018-2/2020
kuukausipistelukujen keskiarvon pohjalta. Alkupistelukuna kaytetaan
tarjouspyyntohetkellad viimeksi julkaistua elokuun 2018 pistelukua
105,1. Korjatut hinnat voidaan ottaa kaytt66n heindkuun 2020 alusta.
Seuraavina vuosina menetelldan vastaavasti kayttamalla
tarkistusindeksinad kuukausipistelukujen keskiarvoa ajalta 3/ 2020-
2/2021 jne. Hinnantarkistukset voidaan vaihtoehtoisesti sitoa
Tilastokeskuksen julkistamaan jatteenkuljetuksen pakkaavan jateauton
kustannusindeksiin, jossa alkupistelukuna kaytetaan tarjousten
viimeisena jattdajankohtana viimeksi julkaistua indeksipistelukua ja
tarkistusindeksina sen jalkeen ensimmaiseksi julkaistun ja ennen
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tarkistusta julkaistujen pistelukujen keskiarvoa.

Erityisista ulkopuolisista syista (pakottava lakisdteinen muutos) hintoja
voidaan tarkistaa muunakin ajankohtana muutoksen
voimaantulohetkesta muutosta vastaavaksi.

Tilaajalla on oikeus urakoitsijaa enempaa kuulematta pidattaa
urakoitsijan urakointisaatava kokonaan tai osaksi ja kdyttaa sitd taman
sopimuksen velvoitteisiin perustuvien vahingonkorvaus- ja muiden
saatavien kuittaamiseen.

Urakoihin on mahdollisuus sisallyttaa bonus/sakkojarjestelma.
Bonusjarjestelman kayttoonoton ajankohdasta, mittareista ja
bonuksien seka sakkojen suuruudesta tulee sopia ennen jarjestelman
kayttoonottoa. Bonusjarjestelma otetaan kdyttoon aikaisintaan vuosi
urakan alkamisen jalkeen.

Bonusjarjestelma perustuu tilaajan yllapitamaan palauterekisteriin,
johon asiakaskiinteistojen tekemat palautteet seka tilaajan
henkilokunnan havaitsemat poikkeamat urakoitsijan tyén laadusta
kirjataan.

Bonus ja sakko maaraytyvat urakoitsijan tyonlaatuun kohdistuvien
asiakkaiden tekemien valitusten tai tilaajan kirjaamien poikkeamien
perusteella. Valituspromille lasketaan alla olevista laatupoikkeamista
jakamalla urakkalaskutusjakson aikana kertyneiden valituspisteiden
kokonaismaara jakson jatepisteilla kayntien kokonaismaaralla.
Aiheellisiksi todetut valitukset ja havaitut sopimuspoikkeamat kirjataan,
mikali laatupoikkeamat lisaantyvat tai vahentyvat sovitusta tasosta on
urakkakorvausta mahdollista alentaa tai korottaa enintaan 5 %:lla
kuukausittain.

Vuosittain pidetdaan yhteisesti sovittavana ajankohtana toimittaja-
arviointi, jossa arvioidaan kokonaisuutena palvelun laadun
sopimuksenmukaisuus ja kehityssuunta.

Rekisteriin kirjataan muun muassa seuraavat asiakaspalautteet, listaa
voidaan paivittaa urakan kuluessa. Paivitetysta
asiakaspalautelistauksesta informoidaan urakoitsijaa valittomasti.

astia tyhjentamatta, kuitattu virheellisesti

astia tyhjentamatta, kuitattu kohdalla

astia tyhjentamatta, kuitattu vaarassa paikassa

astia tyhjentamatta, ei ole noudatettu sovittua ohjeistusta
(esim. kellonaika milloin jateastian voi tyhjentaa)

astia tyhjennetty vain osittain (ldhinna kesaaikana)

astia tyhjennetty vadrdssa rytmissa (otettu vaikka olisi pitanyt
tyhjentda naapurin astia)

Ekokaari 50, 46860 Keltakangas
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astia jaanyt palauttamatta paikoilleen / astia vaihtunut

vaara kuittaus - kesalla lunta tielld tms.

puutteellinen kuittaus (esim. maaran muutokset tekematta)
astian punnitus jaanyt tekematta / merkitsematta

jatteita levinnyt tontille/tielle tyhjennyksen yhteydessa

ei ole noudatettu jh-maardysten ohjeita, mm. ajo-ajat (arkisin 6-
22 jne)

astia rikottu/rikkoutunut

kiinteistd/omaisuus vahinko (postilaatikot, aidat, tien/pihan
rikkomiset)

kalusto sotkenut pihaa/tieta (6ljyvahingot tai bioauto vuotaa
tms)

kuljettajan kdytos asiatonta

biosakki asentamatta

urakoitsijan vastine selvityspyynt66n viivastynyt / toimittamatta
tilaajalle

muu asia

kuljettajaan ei ole saatu yhteytta

positiivinen palaute

sakokaivotyhjennyspalaute

Tilaaja varaa itselleen oikeuden ottaa kaytt6on bonusjarjestelman myds kesken
urakkakauden.

16 Urakoitsijan toiminnan jatkuva laadun valvonta

16.1 Kymenlaakson Jate Oy:lla on sertifioitu toimintajarjestelma.
Urakoitsijan on sitouduttava toimimaan tilaajan laatu- ja
ympadristojarjestelman mukaisesti. Urakka-aikana tilaajalla on oikeus
suorittaa tarkastuksia/auditointeja katsomansa tarpeen mukaisesti
haluamanaan ajankohtana.
Vuosittain pidetdan yhteisesti sovittavana ajankohtana toimittaja-
arviointi, jossa arvioidaan kokonaisuutena palvelun laadun
sopimuksenmukaisuus ja kehityssuunta.
Urakoitsijan tulee osallistua tilaajan jarjestamiin toimintajarjestelma- ja
ymparistokoulutuksiin sekd muihin koulutuksiin, kuten ajo-
ohjausjarjestelman kayttokoulutuksiin sekda myds vastaanottopaikkojen
koulutuksiin.
Urakoitsijan tulee sitoutua kehittdmaan yhteistyossa tilaajan kanssa
jatteiden kerdys- ja kuljetusjarjestelmia ymparistoystavallisempien ja
kustannustehokkaampien toimintatapojen l16ytamiseksi. Aikatauluista,
toimenpiteista ja mahdollisista kustannuksista seka vaikutuksista
urakkahintaan sovitaan tapauskohtaisesti erikseen.
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Tilaaja voi valvoa tdman sopimuksen noudattamista tekemalla
katselmuksia etukateen ilmoittamatta ja seuraamalla toiminnan
raportteja. Katselmuksia tehdaan kerdysautolle ja sen varusteille seka
muille sopimuksessa edellytetyille toiminnoille. Katselmukset tehdaan
satunnaisotoksina alla mainittujen periaatteiden mukaisesti.

Jokaisesta kalustokatselmuksesta tehdaan poytakirja. Mikali puutteita
ilmenee, annetaan niista korjauskehotus. Mikali puutteita
korjauskehotuksesta huolimatta ei korjata, tilaaja velvoittaa urakoitsijaa
maksamaan laiminlyéntimaksun sopimuspoikkeuksista seuraavasti:

Kalustotarkastus, kerdysauto:

¢ Oljyvahingon torjuntavarusteet puuttuvat 300€/kerta
e Siivousvalineet puuttuvat 300€/kerta
e Heijastavat tyovaatteet puuttuvat, ei paalla pimealld 300€/kerta
e Yhteydenpitovaline ei ole autossa / paalla 300€/kerta
e Autossa oleva tilaajan tarroitus rikkindinen 200€/kerta
e Autossa ei ole tilaajan huomautustarroja 200€/kerta

e Ajoneuvopaatteen tiedot (rekisteri+kuljettaja) eivat tasmaa 350€/kerta

Lisaksi tilaaja tekee jatkuvaa laadunvalvontaa sopimuksen
noudattamisesta. Jatkuvan valvonnan pohjalta huomattu poikkeama
raportoidaan urakoitsijalle, jos urakoitsija ei muuta toimintaansa tai
korjaa tilannetta neljan (4) viikon aikana, veloitetaan urakoitsijalta
laiminlyontimaksu sopimuspoikkeuksesta alla luetellun mukaisesti.
Poikkeamakausi on 12 kuukautta raportointipaivamaarasta, jolloin kuluva
kausi nollautuu ja seuraava poikkeamakausi alkaa uudesta mahdollisesta
poikkeaman raportointipaivamaarasta.

Jatkuva valvonta:

Auto ei ole sopimuksen mukainen 500€
Yhteydenpitovdlineet puutteelliset, autoon ei saada yhteytta 300€
Ajoneuvopadatteeseen liitetty rekisterinumero ei tasmaa tai kuljettaja

kayttda muita kuin omia tunnuksiaan 350€

Vastaanottopaikan toimintaohjeiden laiminlyonti

(raportti vastaanottopaikasta, lisaksi vastaanottopaikalla voi olla oma
sanktiojarjestelma) 300€
Sovittu aikataulu reitin osalta muuttuu sopimatta tilaajan kanssa
asiakkaille ilmoitetusta tyhjennyspaivasta yli sovitun +/-1pv sddnnén 500€
Urakoitsija ei ole ilmoittanut asiakaskiinteist6illa sattuneesta vahingosta

tilaajalle valittomasti 500€
Urakoitsija on jattanyt ilmoittamatta seikasta, joka on estanyt ajojen
suorittamisen sovitulla tavalla 200€

Vaihde: 05 744 3400 www.kymenlaaksonjate.fi
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Tyhjennyksia kuitataan aiheetta ajo-ohjausjarjestelmaan / ei tehda
tarpeellisia muutoksia asiakkaan tietoihin, kuten astioiden

maaranmuutos™ 300€
Asiakaspalveluilmoitukset jadvat tekematta toistuvasti* 300€
Urakoitsija laiminlyo tyhjennyskohteen lisdohjeita toistuvasti* 300€

Tilaajan ohjeiden noudattamatta jattaminen (mm. kuittausohje)*  300€
Koulutuksesta on jaaty pois jaanti ilman perusteltua syyta /vakinainen

kuljettaja 300€
Urakoitsija kuljettaa luvatonta jatetta 1000€
Urakoitsija toimittaa jatetta muualle 500€
Tapaturmien tai lahelta - piti tapausten ilmoittamatta jattaminen

tai vuosiyhteenvedon toimittamatta jattaminen tilaajalle. 300€
Muu sopimusrikkomus 500€
Pesujen viivastyminen jokaiselta alkavalta viikolta 500€
Pesujen peruuntuminen 1500 €

* Laiminlyontimaksu veloitetaan kun kuittausvirheestda on huomautettu urakoitsijaa

kirjallisesti

kaksi kertaa seka kuljettaja on ohjeistettu tilaajan asiakaspalvelun

toimesta kuittausten tekemiseen ja virhe toistuu kolmannen kerran.

17 Henkilokunta
17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

17.6

Ekokaari 50, 46860 Keltakangas

Urakoitsija vastaa tyonantajana palveluksessaan olevasta
henkilokunnasta.

Urakan mukaista tyota tekevalla henkilokunnalla on oltava riittdava
kielitaito, koulutus ja tieto voidakseen suoriutua tdman
urakkasopimuksen edellyttamista tehtavista.

Tilaaja luovuttaa urakoitsijan kuljettajille ajo-ohjausjarjestelman
tunnukset heti, kun kuljettaja on kdynyt tilaajan pitaman
kuittauskoulutuksen. llman koulutusta ei kuljettajalla ole oikeutta ajaa
tilaajan urakkaa.

Urakoitsijan on viipymatta saatettava tilaajan tietoon henkiléstén lomat
ja sairauspoissaolot seka henkilovaihdokset, koska niilla saattaa olla
vaikutusta urakoitsijan tyosuoritukseen. Jos poissaoloista ei ilmoiteta,
voi tilaaja veloittaa jatkuvan valvonnan mukaisen laiminlyontimaksun.
Henkildiden, jotka tapaavat tyota tehdessaan tilaajan asiakkaita, on
vastattava asiakkaiden jatehuoltoa koskeviin kysymyksiin asiallisesti.
Tarvittaessa on pyydettava kdantymaan tilaajan asiakaspalvelun
puoleen.

Autonkuljettajilla tulee olla siisti, yhdenmukainen
heijastimilla/huomiovarilla varustettu tydasu, jossa nakyy
urakoitsijayritys

Urakoitsijan henkilékunnalla on salassapitovelvollisuus niihin tietoihin,
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jotka koskevat asiakkaita ja tilaajan urakoitsijan kdayttoon luovuttamia
tiedostoja. Tama velvollisuus tulee saattaa koko henkil6kunnan tietoon.
Kuljettajan tulee noudattaa ymparistoystavallista ajotapaa.
Polttoaineen kulutuksesta ja ajosuoritekilometreistd on raportoitava
tilaajalle esim. vuosittain pidettavissa seurantapalavereissa.

18 Sopimuksen voimassaoloaika ja optio seka irtisanominen

18.1

18.2

Tehtdva urakkasopimus on voimassa kohdan 1 mukaisesti siten, etta
sopimus alkaa 1.7.2019 ja paattyy 6.10.2024. Sopimukseen sisaltyy
optio ajalle 7.10.2024- 5.10.2025. Option kaytosta tai kayttamatta
jattamisesta tilaajan on ilmoitettava urakoitsijalle viimeistaan 28.2.2024
mennessa.

Tilaaja voi sanoa sopimuksen irti kesken sopimuskauden kuuden (6)
kuukauden irtisanomisaikaa noudattaen, mikali kohdassa 19
mainituissa asioissa ei neuvotteluteitse paasta sopimukseen.

19 Sopimuksen purkaminen

19.1

19.2

Ekokaari 50, 46860 Keltakangas

Jos sopimuksen noudattamisessa ilmenee epaselvyyksia, tilaajan ja
urakoitsijan valilla on asiasta ensin neuvoteltava. Mikali urakoitsija ei
kirjallisesta kehotuksesta huolimatta kohtuullisessa ajassa korjaa
suoritustaan, voidaan sopimus purkaa paattymaan valittomasti.
Tilaajalla on oikeus purkaa sopimus esimerkiksi seuraavissa tilanteissa:
e jos urakoitsija ei aloita toita sovittuna aikana tai olennaisesti rikkoo
sopimuksen mukaisia velvollisuuksiaan,
e jos urakoitsijan suoritus valineiden tai tyon osalta muutoin on
sopimuksen vastainen
e urakoitsija asetetaan konkurssiin, tai joutuu muuten sellaiseen
taloudelliseen tilaan, ettei se pysty asianmukaisesti tayttamaan
sopimuksen mukaisia velvollisuuksiaan
e urakoitsija aiheuttaa tilaajalle tahallaan taloudellista vahinkoa esim.
ottamalla kuormaan muuta kuin jarjestelmaan kuuluvaa jatetta tai
toimittamalla jatettd muuhun kuin tilaajan osoittamaan paikkaan
Sopimuksen purkautuessa jonkin edelld mainitun syyn takia, on
tilaajalla oikeus valittomasti sopimuksen voimassaolon paatyttya ottaa
sopimuksen piiriin kuulunut jatteen kuljetustyo joko kokonaan tai
osittain hoidettavakseen, joko omana tyona tai muuta urakoitsijaa
kayttaen. Sopimuksen purkautuessa on sopimusta rikkonut sopijapuoli
velvollinen korvaamaan vastapuolelle nain aiheuttamansa vahingon.
Urakoitsijalla on oikeus purkaa sopimus:
e jos tilaaja ei tayta sopimuksessa maarattya maksu- tai muuta
velvollisuuttaan ja urakoitsija on tehnyt asiasta kirjallisen
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huomautuksen, eika laiminlydntia siitda huolimatta kohtuullisessa
ajassa korjata
Mahdolliset sopimuserimielisyydet ja rikkomukset tullaan selvittamaan
Kouvolan kardjaoikeudessa, jos niita ei neuvotellen saada ratkaistuksi.

20 Ylivoimainen este
Lakon, saarron, tyosulun tai muiden force majeure -tapauksien
vallitessa tilaaja ja urakoitsija vapautuvat velvollisuuksistaan silta ajalta,
jonka mainitut olosuhteet kestavat. Tilaajalla on kuitenkin oikeus
tilapaisesti ottaa hoitaakseen urakoitsijan tehtavat, mikali se olosuhteet
huomioon ottaen on tarpeen ja mahdollista.

21 Yhteyshenkilot
Kymenlaakson Jate Oy:n toimintaa johtaa toimitusjohtaja,
jatteenkuljetusasioita hoitaa asiakaspalvelupaallikkd. Urakoitsijan
vastuuhenkil6t on ilmoitettava tarjouksen yhteydessa.

22 Varautuminen muutoksiin
Lakimuutokset, hyotykaytdn uudelleen jarjestaminen,
viranomaismaaraykset tai muut vastaavat syyt saattavat aiheuttaa
muutoksia urakkaan, jatteen maaraan tai kerdilyvalineiden
tyhjennystiheyteen. Merkittavistd muutoksista urakan sisaltoon ja
tyomaaraan on neuvoteltava viipymatta, kun neuvottelupyynto on
esitetty.
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