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Tietosuojaseloste, jatehuollon asiakas- ja laskutusrekisteri

1 Rekisterin pitaja

Kymenlaakson Jate Oy
Ekokaari 50, 46860 KELTAKANGAS
Puh. 05 744 3400

2 Yhteyshenkilo rekisteria koskevissa asioissa

Mervi Haukkala, kuljetuspalvelupaallikko (kotitalousjatteen kuljetusten asiakaspalvelu ja
laskutus)

Ekokaari 50, 46860 KELTAKANGAS

Puh. 044 750 8085, mervi.haukkala@kymenlaaksonjate.fi

Anu Kuutti, talous- ja henkiléstéjohtaja (vaakan ja jateasemien laskutus)
Ekokaari 50, 46860 KELTAKANGAS
Puh. 044 493 4291, anu.kuutti@kymenlaaksonjate.fi

3 Rekisterin nimi

Jatehuollon asiakas- ja laskutusrekisteri

4 Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Rekisterin kiinteistoittdista jatteen kuljetusta koskevan osan henkilotietojen kasittelyn
tarkoituksena on kerata rekisteriin jatelaissa tarkoitetut laskutusperusteet ja jatelaissa
seka valtioneuvoston asetuksilla annetuissa tarkemmissa sddanndksissa tarkoitetut tiedot
kiinteistoista, joilta jatetta on noudettu, seka jateastioiden tyhjennyskerroista
kiinteistoittain ja jatelajeittain.

Rekisterin vaakavastaanottoa ja jateasemien laskutusasiakkaita koskevan osan
henkilotietojen kasittelyn tarkoituksena on kerata rekisteriin jatelaissa tarkoitetut tiedot
siirretysta tai luovutetusta jatekuormasta seka tiedot jatekuorman laskutusta, maksun
valvonta seka asiakassuhteiden hoitamista ja yllapitoa varten.

5 Rekisterin tietosisalto

Rekisterin kiinteistdittdista jatteen kuljetusta ja perusmaksulaskutusta koskeva osa siséltaa
seuraavan ryhmittelyn mukaiset tiedot rekisterdidysta:

- asuinkiinteistot ja muut jatelaissa mainitut yksikot

- kiinteiston tiedot (omistaja, kiint.rekisteritunnus, asuntojen maara,
kayttotarkoitus)

- asiakastiedot (nimi, henkil6-/y-tunnus, sijaintiosoite, laskutusosoite, puhelin,
sdahkoépostiosoite)

- yhteyshenkild, vanhin asukas tai muu ilmoitettu (nimi, laskutusosoite, puhelin,
sdahkopostiosoite)
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- verkkolasku- ja suoramaksuasiakkailta edellisten lisdksi verkkolaskuosoite,
valittdjatunnus, OVT-tunnus

- kiinteistokohtaisen kerayksen tapahtumatiedot

- jateastian tiedot (koko, maara, sijainti)

- palveluihin liittyvat muutokset ja huomautukset seka niiden syyt (esim.
maksuhdiriétiedot)

- kaivorekisteri (kaivotiedot)

- viranomaispaatokset

- kunnan palvelutoiminnan osalta samat tiedot

Rekisterin vaakavastaanottoa koskeva osa sisdltda seuraavan ryhmittelyn mukaiset tiedot
rekisterdidysta:

- jatteenhaltijan tiedot (nimi, sijaintiosoite, laskutusosoite, puhelin,
sdhkopostiosoite)

- jatteenkuljettajan tiedot (nimi, auton rekisterinumero, kuljetusliike, noutopaikan
tunniste)

- palveluihin liittyvdat muutokset ja huomautukset seka niiden syyt (esim.
maksuhairiotiedot)

- ostoreskontran tiedot laskuttajista (nimi, y-tunnus, tilinumero, valittaja- ja OVT-
tunnus)

Rekisterin jateasemien laskutusasiakkaita koskeva osa sisdltdad seuraavan ryhmittelyn
mukaiset tiedot rekisterdidysta:

- asiakastiedot (nimi, mahdollinen y-tunnus, laskutusosoite, puhelin,
sdhkoépostiosoite)

- jatekuorman tiedot (laji, jatteen syntypaikka, tuojan nimi, ajoneuvon
rekisterinumero)

6 Saannonmukaiset tietolahteet

Kiinteistoittaista jatteen kuljetusta koskevan osan henkilé-, rakennus- ja osoitetiedot
saadaan padosin rekisterdidyltd. Perusmaksulaskutusta koskevan osan henkil-, rakennus-
ja osoitetiedot saadaan paaosin kiinteisto- ja vaestorekisterista. Tietoja taydennetaan
lisaksi kuntien eri viranomaisilta ja rekisteroidyilta saaduilla tiedoilla.

Vaakavastaanottoa koskevan osan ja jateasemien laskutusasiakkaita koskevan osan
asiakastiedot saadaan rekisterdidyilta suoraan. Tietoja taydennetaan lisaksi eri
viranomaisilta saaduilla tiedoilla.

Kerddmme tietoa myos meille digitaalisten kanaviemme kautta ldhetettavista viesteista,
kuten palautteista tai pyynnoista. Puheluita ja sdahkdpostikeskusteluita voidaan myoés
nauhoittaa ja tallentaa toimeksiantojen vahvistamiseksi tai dokumentaatio-,
laaduntarkkailu- ja kehitystarkoituksiin.

7 Tietojen vastaanottajat

Tietoja luovutetaan kiinteistoittaista jatteenkuljetusta hoitaville urakoitsijoille siten, etta
ajoneuvopdatteessa nakyvat tehtavan hoidon edellyttamat tiedot (nimi, osoite,
puhelinnumero, mahdolliset ajo-ohjeet). Lisaksi rekisterin tietoihin on paasy IT-
ohjelmatoimittajilla jarjestelmien yllapitotehtavien suorittamiseksi. Urakoitsijoiden ja
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toimittajien kanssa on laadittu sopimukset, jotka sisdltavat maaraykset tietojen
salassapidosta ja luovutuskiellosta.

Jatehuoltoviranomaisena toimivalle Kymen Jatelautakunnalle tietoja luovutetaan
seuraavasti:
- kiinteistoittaisen jatteenkuljetuksen ja perusmaksulaskutuksen osalta
maksuunpanoluettelon hyvaksymista varten
- paasy kiinteistoittaisen jatteenkuljetuksen osalta rekisteritietoihin
jatehuoltoviranomaisen jatelain tarkoittamassa roolissa.

Perintatoimistolle tietoja luovutetaan erdantyneiden saatavien maksumuistutusten ja
perintatoimenpiteiden hoitamista varten.

Rekisterinpitdja ei luovuta rekisterdidyn henkilotietoja ulkopuolisille. Rekisterinpitdjalla on
kuitenkin jatelain perusteella velvollisuus luovuttaa tietoja jatehuollon valvontaa
suorittaville viranomaisille tyotehtdvien hoitamiseksi.

8 Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei padsdantodisesti luovuteta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle. Tietoja voidaan luovuttaa
lain edellyttamissa ja sallimissa rajoissa viranomaistahoille EU-/ETA-maiden ulkopuolelle
lakia noudattaen.

9 Henkilotietojen sdilytysaika

Rekisteriin kerattyja tietoja sailytetdan ainoastaan niin kauan ja siind laajuudessa kuin on
tarpeellista suhteessa niihin alkuperdisiin tai yhteensopiviin tarkoituksiin, joihin
henkilotiedot on kerdtty. Taman tietosuojaselosteen mukaisia henkil6tietoja sdilytetdaan
niin kauan kun rekisterinpitdja hyddyntaa tietoja kohdassa 4 kuvattuihin tarkoituksiin.
Rekisteriin tallennetut henkilotiedot poistetaan kun niiden kasittelylle ei ole enaa laillista
perustetta.

10 Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin tietoturvallisuus sekd henkilotietojen luottamuksellisuus, eheys ja kdytettavyys
varmistetaan asianmukaisin teknisin ja organisatorisin toimenpitein:

- rekisterin tiedot tallennetaan palvelimille ja jarjestelmiin, jotka ovat palomuurein,
salasanoin ja muilla teknisilld keinoilla suojattuja

- rekisterin henkil6tietoihin on kdyttéoikeus vain konsernin palveluksessa olevilla
henkildilla tai sen valtuuttamilla toimijoilla, jotka tarvitsevat tietoja
tyotehtavissaan

- manuaaliset tiedot sailytetdan valvotuissa tiloissa

- kaikki henkilotietojen kasittelijat ovat vaitiolovelvollisia

11 Rekisterdidyn henkilGtietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Rekisteroidylla on oikeus tarkastaa, mita hanta koskevia tietoja rekisteriin on tallennettu.

Rekisterdidylla on oikeus vaatia, etta rekisterinpitdja oikaisee ilman aiheetonta viivytysta
rekisteroitya koskevat epatarkat ja virheelliset henkilotiedot. Rekisterdidylla on oikeus
saada puutteelliset henkil6tiedot tdydennettyd, muun muassa toimittamalla lisaselvitys.
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Rekisteroidylld on oikeus saada hdnta koskevat henkildtiedot poistettua ilman aiheetonta
viivytysta edellyttden, etta

- henkilGtietoja ei enaa tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten ne kerattiin tai joita
varten niitd muutoin kasiteltiin;

- rekisterdity peruuttaa suostumuksen, johon kéasittely on perustunut, eika
kasittelyyn ole muuta laillista perustetta;

- rekisterodity vastustaa kasittelyd henkilokohtaiseen erityiseen tilanteeseensa
liittyvalla perusteella eika kasittelyyn ole olemassa perusteltua syyta tai
rekisterdity vastustaa kasittelya, jos henkilotietoja kasitelladn suoramarkkinointia
varten;

- henkil6tietoja on kasitelty lainvastaisesti;

- henkil6tiedot on poistettava unionin oikeuteen tai kansallisen lainsdadantoon
perustuvan lakisdateisen velvoitteen noudattamiseksi; tai

- henkil6tiedot on keréatty tarjottaessa tietoyhteiskunnan palveluja suoraan
lapselle. Jos lapsi on alle 16-vuotias, tallainen kasittely on lainmukaista vain siin3
tapauksessa ja silta osin kuin lapsen vanhempainvastuunkantaja on antanut
sithen suostumuksen tai valtuutuksen.

Rekisteroidylld on oikeus siihen, etta rekisterinpitdja rajoittaa kasittelya, jos

- rekisteroity kiistad henkilotietojen paikkansapitavyyden;

- kasittely on lainvastaista ja rekisterdity vastustaa henkil6tietojen poistamista ja
vaatii sen sijaan niiden kayton rajoittamista;

- rekisterinpitdja ei enda tarvitse kyseisid henkilotietoja kasittelyn tarkoituksiin,
mutta rekisteroity tarvitsee niitd oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittdmiseksi
tai puolustamiseksi;

- rekisterdity on vastustanut yleista etua koskevan tehtavan suorittamiseksi tai
rekisterinpitdjalle kuuluvan julkisen vallan kayttamiseksi tehtdavaa henkilotietojen
kasittelya tai rekisterinpitdjan tai kolmannen osapuolen oikeutettujen etujen
toteuttamiseksi tehtavaa henkilotietojen kasittelya (paitsi milloin henkilGtietojen
suojaa edellyttavat rekisterdidyn edut tai perusoikeudet ja -vapaudet syrjdyttavat
tallaiset edut) henkilokohtaiseen erityiseen tilanteeseensa liittyvalla perusteella
odotettaessa sen todentamista, syrjayttavatko rekisterinpitdjan oikeutetut
perusteet rekisterdidyn perusteet.

Rekisteroidylla on oikeus peruuttaa kasittelyyn antamansa suostumus milloin tahansa
tdman vaikuttamatta suostumuksen perusteella ennen tata suoritetun kasittelyn
lainmukaisuuteen.

Rekisteroidylla on oikeus saada hanta koskevat henkil6tiedot, jotka hdan on toimittanut
rekisterinpitajalle, jasennellyssa, yleisesti kaytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa,
ja oikeus siirtda kyseiset tiedot toiselle rekisterinpitajalle.

Rekisteroidylla on oikeus olla joutumatta sellaisen paatoksen kohteeksi, joka perustuu
pelkdstaan automaattiseen kasittelyyn, kuten profilointiin, ja jolla on hdnta koskevia
oikeusvaikutuksia tai joka vaikuttaa haneen vastaavalla tavalla merkittavasti. Paitsi, jos
paatos

- onvalttamaton rekisterdidyn ja rekisterinpitajan valisen sopimuksen tekemista
tai taytantéonpanoa varten;
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- on hyvaksytty rekisterinpitdjaan sovellettavassa unionin oikeudessa tai
jasenvaltion lainsdadanndssa, jossa vahvistetaan myos asianmukaiset
toimenpiteet rekisterdidyn oikeuksien ja vapauksien sekd oikeutettujen etujen
suojaamiseksi; tai

- perustuu rekisterdidyn nimenomaiseen suostumukseen.

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos rekisterdity katsoo, etta
hanta koskevien henkil6tietojen kasittelyssa rikotaan soveltuvaa tietosuojasadntelya.

Rekisterdidyn oikeuksien toteuttamista koskevat pyynnot osoitetaan kohdassa 12
mainitulla tavalla.

12 Yhteydenotot

Kaikki ylla mainittujen oikeuksien kayttamista koskevat pyynnot, kysymykset tasta
tietosuojaselosteesta ja muut yhteydenotot voidaan tehda toimittamalla pyynto
rekisterin yhteyshenkilélle.

13 Muutokset tdhan tietosuojaselosteeseen

Seuraamme tietosuojalainsddadannon muutoksia ja haluamme kehittaa liiketoimintaamme
jatkuvasti. Siksi pidatamme oikeuden muuttaa tai pdivittaa tata tietosuojaselostetta
tarvittaessa.



